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éPor qué comunicacion y aprendizaje?

Gran evidencia demostrada en investigaciones nacionales e internacionales sobre la importancia
de las intervenciones tempranas en el desarrollo del lenguaje para alcanzar éxito escolar y
disminuir las desigualdades educativas (Sylva, Melhuish, Sammons, Siraj-Blatchford & Taggart,
2008; Snow, Tabors, Porche & Ross Harris, 2007; Dickinson & Tabors, 2005; Villalén, 2008).

Conexion entre oralidad y escritura: incremento de vocabulario y construccion de significados a
través de la interaccion oral. Predictores de |la posterior comprension lectora en diferentes ambitos
disciplinares.

El lenguaje utilizado por los profesores y los estudiantes en las aulas, determina en gran medida lo
que se aprende y como este aprendizaje se lleva a cabo (Nystrand, 2006).

Relacion pensamiento y lenguaje puesta en juego en el aprendizaje con otros y en el aprendizaje
de las disciplinas.
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. Por qué observar salas de clase?

Las técnicas observacionales, tal vez sean las mas idéneas para “retratar”, lo mas
fielmente posible, lo que ocurre en los contextos educativos (Whitebread et al,,
2009).

La aplicacion de pautas de observacion, permiten llevar a cabo una “observacion
sistematica” (Mercer, 2010), esto es, a partir de diversos elementos de un todo,
ofrece resultados que pueden traducirse a datos cuantitativos y también puede
mostrar las sutilezas discursivas y comunicativas en el aula.

La sala de clase como el corazén del acto educativo.
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Después de varios anos de observar salas de clase y analizar videos...
(CEPPE. CIEO1. 2009-2014)

Tenemos una imagen relativamente consistente acerca de los patrones docentes vy tipos de
interaccion en las aulas chilenas analizadas:

* Claro predominio del discurso del profesor.

* Escasa presencia de interacciones que promuevan habilidades cognitivas de orden
superior.

* Estos resultados se relacionan directamente con los resultados de la evaluacién
docente.

* En clases de Lenguaje y Comunicacion, se observa escasas oportunidades para
desarrollar vocabulario y reflexidon sobre el lenguaje (metalenguaje).

(Medina, 2014; Galdames et al., 2011; Sun et al, 2011; Preiss, 2009)
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Una nueva mirada de la sala de clases

Cambiar la mirada, para obtener “otros” datos, otra informacion que
pueda explicar mejor los problemas “vistos”.

Profundizar la mirada sobre las relaciones, funciones y elementos
integrados.

Frente a los resultados insatisfactorios: formacién docente focalizada en
“recetarios técnicos para mejorar”, importante, pero insuficiente, sin
desarrollo de capacidades y mayor reflexion sobre las practicas.
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De “Interacciones discursivas” a “Condiciones comunicativas”
para el aprendizaje.

* “Condiciones comunicativas” como macroconstructo complejo.
* Una clase protagonizada tanto por estudiantes como por profesores.
* Interacciones mediadas por lenguajes y materiales multimodales.

* Lenguajes y mediaciones integrados, en relacion a sus usos funcionales aportan de
diverso modo a la construccion de aprendizajes (Forslund & Hammar, 2014).

* Otras dimensiones de la comunicacion en el aula: aspectos socioemocionales.

* Mirada integral similar a las condiciones para un aprendizaje/educacion integral, mas
alla de lo puramente cognitivo: aspectos relacionales, semidticos, funcionales,
personales, afectivos, valdricos y contextuales.
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Objetivos

Observar y describir formas de interaccion, tipos de habla de docentes vy
estudiantes, géneros discursivos, materiales y mediaciones semiodticas
privilegiados por cada una de las disciplinas, Lenguaje y Matematica, para
promover sus aprendizajes en clases de 5° afo basico.

Explorar las comprensiones que estudiantes de 5° ano basico tienen acerca de
las condiciones comunicativas para una “buena clase”, como habla un “buen
profesor” o un “profesor efectivo” y las condiciones de interaccion que
permiten aprendizaje, a través de cuestionarios y focus group.
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Preguntas de investigacion

éCuales son las condiciones comunicativas para el aprendizaje, en términos de
alfabetizacion académica, interacciones, mediaciones y aspectos socioemocionales, que
se generan en salas de clase de quinto afo basico en las asignaturas de Lenguaje y
Matematicas?

éExisten diferencias entre la alfabetizacion académica, interacciones, mediaciones y
aspectos socioemocionales puestos en juego en las salas de clase de Lenguaje y
Matematica atribuibles a la naturaleza de la disciplina?

éQué comprension tienen los estudiantes de 5° afo basico acerca de qué es ser un buen
profesor(a) o un profesor(a) “efectivo”, que realmente les ofrece oportunidades para
aprender y cOmo se comunica en Lenguaje y Matematica; cdmo se habla en una sala de
clase de Lenguaje y Matematica en la que se esta “aprendiendo”?
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M uestra Colegio 1 Colegio 2 Colegio 3

271 estudiantes
00900 0,0,
OuOM




O Facilitadores: Motivacion,
apoyo emocional,
colaboracién.

0 Mecanismos de
control/autoridad

0 Tipo de mediacién
0 Andamiajes
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Condiciones comunicativas para el aprendizaje: Dimensiones

Organizacion para 0 Modalidad de trabajo
el trabajo 0 Disposicidn fisica

(Forslund & Hammar,
2014)
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0 Tecnolecto
O Género discursivo

Participacion
Preguntas

Tipo de Habla
Dependencia
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Resultados de observacion de aula

Pauta In Situ Pauta Videograph
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Resultados de observacion de aula
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Resultados Pauta In Situ

Registro de pauta en sala de clase por parte de observadores capacitados,
usando tablets.

Confiabilidad interjueces: 89,3% de acuerdo en Lenguaje y 90,0% para
Matematica. Porcentajes resultan similares a lo obtenido en estudios previos
de esta naturaleza (Wells & Ball, 2008).

Se observaron 113 clases de quinto ano basico, 55 de Lenguaje y 58 de
Matematica. Cada clase fue analizada en relacién a tres momentos (inicio /
desarrollo / cierre), subdivididos en segmentos diferenciados de 6 minutos.

El total de segmentos analizados fue de 1305 (626 de Lenguaje y 679 de
Matematica).

Se realizd un analisis de las distintas dimensiones considerando las
tendencias mas y menos frecuentes, y los casos excepcionales. Luego se
analizaron diferencias significativas por disciplina y momento de la clase.

MINARIO
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Resultados Pauta In Situ: D1 Alfabetizacion Académica

El uso de tecnolecto conceptual es predominante en profesores y estudiantes, en ambas

disciplinas. Actitudinal
0.2

Actitudinal
3.3

Estudiantes Profesores

El tecnolecto conceptual se usa con mayor frecuencia por los profesores de Matematica que de Lenguaje,
mientras que el actitudinal predomina en los profesores de Lenguaje por sobre los primeros.

Los estudiantes utilizan tecnolecto conceptual con mayor frecuencia en clases de Matematica que de Lenguaje.



Resultados Pauta In Situ:
D2 Organizacion para el trabajo

El trabajo se organiza en un 52,1%
con todo el curso, seguido de un
38,2% de trabajo individual.

En el 92,6% de las clases se organiza
el espacio con mesas frontales.

El trabajo en grupo pequeiio aparece
con mayor frecuencia en clases de
Matematica que en las de Lenguaje,
x2 (1, N=1305) = 10,430, p< 0,01
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ORGANIZACION
PARA EL TRABAJO

J

Modalidad de
trabajo

1) Individual
2) En pareja
3) Grupo pequeiio (de 3 a 6)

4) Todo el curso

Disposicion fisica
de la sala

1) Mesas frontales

2) Mesas en semicirculos

3) Mesas en grupos

4) Lugar atipico dentro del aula

5) Fuera del aula
J
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Resultados Pauta In situ: D3 Interacciones
Participacion
e Predomina la participacion no verbal de los alumnos (37,5%), se observan diferencias

significativas por asignatura apareciendo con mayor frecuencia en Lenguaje que en
Matematica, y2 (1, N=1305)=21,750, p<0,001.

Tipos de preguntas

e Segun funciones cognitivas: predominan las de recuperar o recordar informacion (34,1%); se
observan diferencias significativas por disciplina, siendo mas empleadas en clases de
Matematica que en Lenguaje.

e De orden superior: |las estructurantes son las mas empleadas (19,3%); y las menos empleadas
son las de evaluacion y de aplicacion (0,6%, cada una).

Direccion del habla:

e Habla de los alumnos, en ambas asignaturas se dirigen predominantemente al profesor y en
publico (57,2%). E| Habla del profesor se dirige en mayor proporcion hacia el curso completo
(39,0%).
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Resultados Pauta In situ: D3 Interacciones

Tipos de habla
1. Habla social (Arnot & Reay, 2007)

e Predomina el Habla pedagdgica del profesor (51,7% del total de las marcas del
habla social de los docentes), seguida por el habla académica (46,3%).

e Habla de identidad es la menos frecuente en ambas disciplinas, 1 profesor en
Matematica (2,4%); en Lenguaje se observé en los 3 profesores (4,1% - 1,9% -
3,4%, en cada caso).

e En los estudiantes predomina el Habla académica con un 75,7% del total de las
marcas de habla social de los estudiantes (en ambas disciplinas y en todos los
momentos de la clase).
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Resultados Pauta In situ: D3 Interacciones

2. Habla para el aprendizaje (Mercer, 1997)

e En ambas disciplinas, y durante todos los momentos de la clase, predomind un
habla acumulativa en los docentes y los estudiantes (96,5% vy 78,1%
respectivamente).

e En el caso de los docentes, siguié el indicador habla exploratoria, con escasa
presencia en comparacion con el indicador anterior (1,2%).

e En el 19,3% del total de segmentos de habla de los estudiantes se observé que no
aplicaba esta categoria, es decir, no se pudo clasificar el habla para el aprendizaje
de los estudiantes en alguno de los tipos presentados en la pauta.

Relacion de dependencia

e Dependencia absoluta entre el docente y sus alumnos en el 99,9% del total de los
segmentos analizados.
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Resultados Pauta In situ: D4 Interacciones Mediadas

Andamiajes
e En ambas disciplinas predomina la no realizacion de andamiajes, (94,7%), siendo

menos efectuados en Lenguaje (97,8%), que en Matematica (92%).

e Los pocos momentos en que se propusieron situaciones de andamiaje fueron del tipo
conceptual y de evaluacion (2,4%, cada uno).

Mediaciones
e Sdlo en el 6,9% del total de segmentos analizados no aparecieron mediaciones.

e Del total de mediaciones, sélo el 4,9% fueron promovidas por los estudiantes, a través
de representaciones teatrales.



Mediaciones - Tipo de material

Matematica
Pizarra (54,7%)

Otros (75,1%) -
Proyeccion (43,6%)
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Lenguaje

Guia (31,3%)

Guia (12,8%)

Otros (25,8%)

Pizarra (59,7%)

Informacion desde casa (21,6%)

Proyeccion (8,8%)

Libro (11,2%) Libro (20,8%)
Eventos con personas (0,6%) Imagenes (8,8%)
Otros libros (0,3%) Video (5,3%)

Eventos con personas (4,7%)

Otros libros (3,3%)
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SEMINARIO

Resultados Pauta In situ: D4 Interacciones Mediadas

Mediaciones - Soporte

Matematica Lenguaje

Pizarra 38,9% 17,1%
Digital 32,5% 13,3%
Papel 24,4% 64,2%
Otros 4,2% 5,4%
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Resultados Pauta In situ: D4 Interacciones Mediadas

Mediaciones - Usos funcionales de las mediaciones

El uso del material fue candnico siempre, en todas las disciplinas, profesores y momentos, excepto en P4 de Matematica,
gue ocupod en 4 segmentos durante el desarrollo de una clase el material de forma creativa.

e Las caracteristicas del material fueron tales que existié un predominio de lo multimodal (58,4%) por sobre lo monomodal
(41,6%).

e Las relaciones entre las mediaciones fueron en un 89,4% complementarias. En Matematica hubo mayor uso de relaciones
complementarias que en Lenguaje.

e Uso de material en el 59,73% de los casos para aplicar/analizar, con una diferencia considerable, ¥2(1,N=1305)=20,995,
p<0,01, entre matematicas (67,19% de los casos en matematicas) y lenguaje (51,90% de los casos en lenguaje).
Esta diferencia se invierte al considerar conocer/comprender, y2(1,N=1305)=34,658, p<0,01, donde predomina lenguaje
sobre matematicas.
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Resultados Pauta In situ: D5 Dimension Socioemocional

® En un 79,6% del total de segmentos analizados no aparecen indicadores de accidon
socioemocional vinculados a la promocion de la motivacion de los estudiantes, la
regulacion de sus emociones y/o el fomento de la colaboracion.

e Predomina la estrategia de explicitar lo que se espera (37,8% de las marcas de
motivacion), seguido por el reconocimiento de los resultados (33,7% de las marcas de
motivacidn), y por la estrategia de conectar los contenidos con conocimientos previos
(10,16% de las marcas de motivacion).

e A nivel general, se observaron escasos episodios en que los profesores apoyaron
afectivamente a sus estudiantes, ya sea mediante el monitoreo, la empatia y el control
de sus emociones (2%) y mas escasas aun fueron las interacciones en las que
promovieron la colaboracién entre pares (1,4%).
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Resultados Videograph

* Dos duplas analizaron las videograbaciones de 72 clases de quinto afio basico
(36 de Lenguaje y 36 de Matematica), usando el software Videograph,
identificando un total de 455 episodios (131 de Lenguaje y 324 de
Matematica)

 Cada dupla analizdé una disciplina en particular, tomando en cuenta la
experticia de los analistas que la componian.

* La confiabilidad interjueces por dupla fue de 75,6% en Matematica y 72,4%
en Lenguaje. Se analizaron dimensiones e indicadores puntuales por video
considerando los analisis de la pauta in situ (criterios: alta presencia de
indicadores frecuentes y/o presencia de indicadores poco frecuentes). En
todos los videos se analizaron nuevos codigos correspondientes a: género
discursivo, tipo de dependencia e indicadores socioemocionales positivos y
negativos.
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Resultados Videograph: Género Discursivo

 Elgénero discursivo predominante en las clases observadas correspondio al
expositivo-participativo (58,3% de las clases), seguido del expositivo (23,6%) v el
participativo (18,1%).

* Todas las clases asociadas al subgénero exposicion oral del género expositivo
correspondieron a Lenguaje. En las clases de Matematica no se observaron clases
expositivas, predominando los subgéneros asociados a |la resolucion de problemas
(75,0% del género expositivo participativo, y 22,2% del participativo).

 En Lenguaje hubo mayor variabilidad de subgéneros, apareciendo conversacion
guiada, resoluciéon de problemas, produccion de texto escrito, dramatizacion,
discusion productiva y taller.
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Resultados Videograph: Dependencia

* Presencia de dependencia absoluta en el 77,8% de los episodios analizados.
El 22,0% de los episodios corresponde a dependencia relativa, mientras que
solo 1 episodio del total de la muestra fue codificado como hacia la
independencia.

 Se observd mayor cantidad de episodios con dependencia absoluta en
Lenguaje que en Matematica (95,4% v/s 70,7%, respectivamente). El Unico
episodio calificado como hacia la independencia corresponde a una clase de
Matematica (P4).

e Existe un solo caso en donde el tipo de dependencia mas predominante fue
la dependencia relativa (P2 con 61,5%), pues en todo el resto de los
profesores predomind la dependencia absoluta.
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Resultados Videograph: Indicadores Socioemocionales

* De todos los indicadores de regulacion socioemocional observados, el 23,3%
correspondio a aspectos facilitadores, y un 76,7% a indicadores vinculados a
mecanismos de control/autoridad.

* Elindicador socioemocional que aparecié con mayor frecuencia fue la
interpelacion negativa sobre el comportamiento (41,1% de los indicadores
socioemocionales observados), siendo mas frecuente en Matematica que en
Lenguaje. Lo siguid el indicador amenaza para lograr el control (15,2%), luego del
cual se observo el indicador positivo reconocimiento del resultado (12,1%).
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Resultados Videograph: Indicadores Socioemocionales

* Enalgunos videos se observo la presencia de otros indicadores
de control/autoridad: interpelacidon negativa sobre el
rendimiento, comentarios respecto de los estudiantes y
desregulacion afectiva del profesor.

* Aparecieron también algunas practicas facilitadoras vinculadas
a la enunciacion literal del objetivo (2,9%) y el uso de
estimulos perceptuales para fomentar la motivacién (1,8%) ,
seguido de la conexidn con conocimientos previos (1,3%) para
reconocer la importancia de los aprendizajes.
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Resultados Voces de los estudiantes

Cuestionarios Focus Group



Instrumento: Cuestionario

Disefio y
protocolo
cuestionario

Aplicacion
cuestionario

Primera Parte

Disefio y
protocolo
focus

Aplicacion
piloto focus

¢EN QUE
ASIGNATURA TE VA
MEJOR?

B Lenguaje H Matematica
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El total de la muestra es de 240 estudiantes. El 64.17% son del
género femenino y el 35,83% del masculino. Ademas, el 90,83%
de los estudiantes que respondieron el cuestionario, cursaron el
afio lectivo anterior (42 bdsico), en la misma institucidon
educativa donde se llevo a cabo el estudio.

PERCEPCION DE
PARTICIPACION EN
CLASES

B Presta atencion al profesor
W Hace tareas y ejercicios

M Pasa a la pizarra




Segunda Parte
Importancia de la
asignatura: éPara
gué sirve?

Lenguaje: Matematica:
Aspectos Procesos y/o
formales conocimientos

matematicos

Si aprenderian:
Caracteristicas
cognitivas positivas
del docente

48%
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Lenguajes, emocion y

Cuando el profesor te
explica: ¢CoOmo sabes
gue aprendiste?

Lenguaje:
Resolver
trabajos
académic
0s

Lenguaje

Matematicas

Matematica:
Indeterminado

No aprenderian:
Caracteristicas de
los ninos

cognicion en el aula SEMINARIO

Si otros nifios vieran
a tu profesor:
éAprenderian?

Lenguaje: Si

90%

Matematica: Si

Lenguaje

Matematicas
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Instrumento: Focus Group

Igual Numero Organizar el 14 Focus

didlogo Group

de nifios y
nifias: 8 total

Primera Parte

- Trabajar individualmente y en forma grupal.

1)Preguntas de inicio 2)Trabajo individual: 3) Socializacion 4) Cierre y sintesis
¢ Qué caracteristicas tiene ese o esa profesor(a)?” que debe tener un profesor. compartir,  consensuar

en las respuestas
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Instrumento: Focus Group

Segunda Parte

- Ver videos y comentarlos.

1) Visualizacion y discusion de los videos:
Lenguaje y Matematica.

2) Integracion Parte |y Parte Il

“cQué conclusiones podemos sacar de lo que
ustedes escribieron en la primera parte y lo que
vimos en los videos? ¢Se dieron cuenta de si falto
escribir alguna caracteristica después de ver los
videos y de discutirlo en el grupo?”

3) Cierrey Sintesis

“hagamos un resumen para identificar las
palabras o frases que mds se repitieron cuando
discutimos acerca de los buenos Profesores.”
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Resultados Voces de los estudiantes




ANALISIS DIALOGICO DEL DISCURSO (A.D.D.) Y FOCUS
GROUP.
ASPECTOS EPISTEMICOS Y OPERACIONALES.
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ASPECTOS EPISTEMICOS A.D.D.

ALTERIDAD/

ApllAgh DIALOGICIDAD
Bajtin, 1999. .
Larrain &

Bubnova, Medina. 2007.
2006. Wersch, 1998.

SUBJETIVIDAD EN
EL DISCURSO

Ducrot, 1986.

Kebrat-Orecchioni,
1993.
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PROCEDIMIENTO

12. Discurso en Matriz Excel de doble entrada.

A B C D E F G H |
1,2,3..=
Numero del
No= Nifio Na= Nifia nifio(a) que
esta
3 hablando
4 |PARTES 101A-1 CO2A
. TRABAIJO
CON TIEMPO TRANSCRIPCION| VACIADO |COMENTARIO TIEMPO TRANSCRIPCION VACIADO COMENTARIO
5 | MATERIALES
Profesor Na. 1. Religion. No.3: El profesor
con el que 02:23 sc')lo_ r:los hacen Sélo_ _ hace 00-56 B. (...). Nos hacia !—Iace muchos
no se escribir la|escribir como muchos|juegos.
aprende Biblia. juegos.

| Haojal Hoja2
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PROCEDIMIENTO

22, |dentificacion de tensiones/posiciones.

* Reportar al menos un segmento por video.

* Discurso extendido.

 Tematicamente pertinente.

* Posicionamiento por parte de los estudiantes.

* Disensos o tensiones (inter e intrasujetos).
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Formato de analisis dialégico

SIGLAS:

Na: Nina. No: Nino Ent: Entrevistadora L: Locutor. E: Enunciador
Registro/codigo

N° linea |Transcripcion Mecanismos de inscripcion
; PRONOMBRES/NOMBRES

3 SUBJETIVEMAS

4

5 MODALIDAD

6 () VENTRILOQUISMO

7 DEICTICOS

8

9

10

e SUJETO DEL ENUNCIADO:
e ENUNCIADORES:
e LOCUTORES:
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Pronombresy
nombres

Mecanismos de
inscripcion de la
subjetividad

Modalidades



Mecanismos de inscripcion de la
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subjetividad: ¢Qué miramos?

* Personas
e Nombres

e \lerbos pro-
nominalizado

Subjetivemas

e Afectivos
¢ Evaluativos
* Axioldgicos

Modalidades

e Alética
e Dedntica

e Volitiva

e Apreciativa

e Epistémica

\_ J

SEMINARIO

e Espaciales
e Temporales
e Modo
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Sujeto d€| o «Actitud del
enunciado profesor»

Enunciadores e E1:E2:EY

Locutores PENRELTW)
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Fragmento 1

- Ent. ¢ Como enseina este profesor?

- Na.1l. Yo no lo entendi mucho al profesor de
matematicas, porque lo mismo que dijo la M. que estan
explicando y como que de repente empiezan a explicar
otra cosa y el profesor de matematicas como que en vez
de explicar a los nifios se explicaba él solo.

- No.1 La profesora de lenguaje se le entendié harto al
igual que nuestra profesora, la profe N. explica bien y no
se habla ella sola, como que dice algo y luego dice
"éentendieron?" y nosotros (inaudible).



SIGLAS:
Na: Nina. No: Nino Ent: Entrevistadora L: Locutor. E: Enunciador.

Registro/cod. 102B-1-. Discusién videos.

N° linea | Transcripcion Mecanismos de inscripcion
PRONOMBRES/NOMBRES
) B . T . I II’IH; Ill II; “ |II
1 Ent. ¢ COmo ensefa este profesor? * ercera persona singuiar “el; a4
, . Primera persona singular “yo
2 Na.1l. Yo no lo entendi mucho al profesor |« Verbos pronominalizados tercera persona plural: “estan explicando (...)
3 de matematicas, porque lo mismo que empiezan a explicar”.
4 dijo la M. que estan explicando y como |>UB/ETVEMAS
) - 9 . P .V . Evaluativa: “Explica bien y no habla ella sola”; “que estan explicando y
5 que de repente empiezan a explicar otra como que de repente empiezan a explicar otra cosa”; “se explicaba él
6 cosa y el profesor de matematicas como solo”; “se le entendi6 harto”.
v d l | .~ . Axiolégico: “en vez de explicar a los nifios se explicaba él solo”
que en vez de explicar a 10S ninos se MODALIDAD
8 explicaba él solo. . Epistémica: “Yo no lo entendi mucho”; “La profesora de lenguaje se le

entendié harto”
VENTRILOQUISMO

9 No.l La profesora de lenguaje se le “Y luego dice "éientendieron?" y nosotros (inaudible)”
10 entendié harto al igual que nuestra|DEicTiCOS
11 profesora, la profe N. explica bien y no se [®  Espacial: “este”;
12 habl I | di | ° Pronominal reflexivo: “se explicaba él solo”; “no se habla ella sola”;
abla ella sola, como que dice algo y (+atono de 2da sing) “se le entendid harto” (paradigmatico o dativo no
13 luego dice "éentendieron?" y nosotros argumental).
(inaudible).

o SUJETO DEL ENUNCIADO:
Como ensefian los profesores de Matematicas y Lenguaje vistos en los videos.
. ENUNCIADORES:
E1. Para que un profesor se de a entender debe explicarle a los nifos.
E1’. Para que un profesor se de a entender debe explicar bien y dialogar.
° LOCUTORES
M: “estdn explicando y como que de repente empiezan a explicar otra cosa”
N: “y luego dice “¢Entendieron?”
X: Nosotros “(inaudible)”
Na.1ly M adscriben a E1
No.1 adscribe a E1’
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Fragmento 2

Ent. {Vas a comentar algo?

Na. 1. Si, es que acerca de U. (No. 1) y el A. (No. 2), que ellos dijeron que los profesores antes, son
como pesados, porque nosotros aca tenemos un profesor que no nos podemos parar porque él
dice "iSIENTESE!", nos grita y nosotros le vamos a preguntar algo y dice "¢PERO COMO NO SABE
ESTO? VIENE A PURO CALENTAR ASIENTO ACA". Y nosotros como que nos sentimos mal asi, no
podemos ni ir al bafio porque hasta por eso nos reta. Y el otro, el de A. (Na. 2), a veces cuando los
profesores dictan muy rapido y nosotros no entendimos y nosotros le decimos "épuede repetir
por favor?" y que "NO, Uds. escucharon no mas, escucharon, escucharon". (...) no pueden hasta
explicar una palabra porque se molestan hasta por eso.

Na. 2. Con lo que dijo mi compafera S. (Na. 1), estoy de acuerdo con él a lo ultimo, pero al
principio cuando uno se para asi a buscar algo, yo igual como que estoy de acuerdo un poco con
los profes, porque no piden permiso para ir a botar algo y siempre les recuerdan que tiene que
tener una bolsita en el puesto para botarla ahi, no para interrumpir toda la clase, y también
porgue se paran y no preguntan nada; ellos sdlo se paran y el profesor les dice algo, y ellos le
responden de mala forma; bueno, algunos, no la mayoria.



SIGLAS:

Na: Nifa. No: Nino

Ent: Entrevistadora  E: Enunciador.

Registro/cod. - 1102D. caracteristicas de un buen profesor.

N°linea |Transcripcién Mecanismos de inscripcion
PRONOMBRES
. Segunda persona singular “tu”
1 Ent. iV t leo? . Segunda persona plural “ellos”
nt. ¢vVas a comentar algo: . Primera persona plural: “Nosotros”, “somos”, “nos”.
2 Na. 1. Si, es que acerca de U. (No. 1) y el A. (No. 2), que|e Tercera persona singular: “él”, “le”
3 ellos dijeron que los profesores antes, son como|® ze,g“nda persona Plurall: L,’,Stetdei -
, . rimera persona singular: “estoy”, “yo
4 pesados, porque nosotros aca tenemos un,profesor que|, Pronominalizacion de verbos primera persona plural: “vas”, “son”, “tenemos”, “podemos parar”, “vamos
5 no nos podemos parar porque él dice "iSIENTESE!", nos a preguntar”, “entendimos”, “decimos”, “sentimos”
6 grita y nosotros le vamos a preguntar algo y dice . Pronomma’a’llzﬂauon de'\'/e:bos tercera psrsﬂor.\'a pluzalli Se enc;w: , “que no g”rlfler)yse”an simpaticos”, “les
". . 5 recuerdan”, “se paran”, “no preguntan”, “dijeron”, “pueden”, “se molestan”, “dictan
7 ¢PERO COMO NO S'f.‘BE ESTO? VIENE A PURO|, Pronominalizacién de verbos tercera persona singular: “grita”, “reta”, “dice”
8 CALENTAR ASIENTO ACA". Y nosotros como que nos|e Pronominalizacion de verbos segunda persona singular: “sabe”, “viene”
9 sentimos mal asi, no podemos ni ir al bafio porque . Pronomm.ahzaaon de verbos segunda persona plural: “escucharon
. Indeterminado: “Algunos”
10 hasta por eso nos reta. . Nominales: “acerca de U.y el A.”; “mi compariera S.”
11 Y el otro, el de A. (Na. 2), a veces cuando los profesores | SUBJIETIVEMAS
12 dictan muy rapido y nosotros no entendimos y . E}/a.lga:c,ivz)s: ”sclan tcomho ;;esados", "”EIIos le responden de mala forma”; “los profesores dictan muy
. . . " rapido”; “se molestan hasta por eso”.
13 nosotros le decimos "épuede repetir por favor?" y que|, Afectivos: “Y nosotros como que nos sentimos mal asi”.
14 "NO, Uds. escucharon no mas, escucharon,|e Axioldgicos: “como que estoy de acuerdo un poco con los profes”; “estoy de acuerdo con él a lo Gltimo”.
15 escucharon”. (...) no pueden hasta explicar una palabra | MODALIDAD _
. Alética: “no pueden explicar una palabra porque se molestan hasta por eso”.
16 porque se molestan hasta por eso. . Dedntica: “no nos podemos parar porque él dice "iSIENTESE!"; “no podemos ni ir al bafio porque hasta
17 Na. 2. Con lo que dijo mi compafiera S. (Na. 1), estoy de por eso nos reta”; “que tiene que tener una bolsita”; "NO, Uds. escucharon no mds, escucharon,
18 acuerdo con él a lo ultimo, pero al principio cuando escucharon®. ) . )
, . . Epistémica: “estoy de acuerdo con él a lo ultimo”; “yo igual como que estoy de acuerdo un poco con los
19 uno se para asi a buscar algo, yo igual como que estoy profes”.
20 de acuerdo un poco con los profes, porque no piden| VENTROLOQUISMO: "{SIENTESE!", ";PERO COMO NO SABE ESTO? VIENE A PURO CALENTAR ASIENTO ACA"; "NO,
21 permiso para ir a botar algo y siempre les recuerdan | Uds. escucharon no mas, escucharon, escucharon®.
22 que tlene, que ten.er una bc?I5|ta en el puesto p?,ra DEICTICOS
23 botarla ahi, no para interrumpir toda la clase, y también|, Espacial: “aca”, “ahi”
24 porque se paran y no preguntan nada; ellos soélo se|e De modo: “asi”
25 paran y el profesor les dice algo, y ellos le responden de|*® Temporal: “siempre”, “antes”, “a veces
B . Pronominal: “eso”
26 mala forma; bueno, algunos, no la mayoria.
SUJETO DEL ENUNCIADO

Actitud de los profesores hacia los estudiantes en el aula.

ENUNCIADORES

L[]
L[]
LOCUTORES
[ ]

Na2,

Na.l,

No.1, No2, adhieren al E1.
adhiere al E2

E1: Los profesores son pesados, gritan, retan y no pueden ni explicar una palabra.
E2: Los profesores son asi porque los estudiantes no piden permiso, se parany responden de mala forma.
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Resultados generales
VR

Posicionamiento
de los estudiantes

NS
/\
Idea de ‘buen
profesor’
N
Subjetivemas Modalizaciones Subjetivemas Modalidad
afectivos apreciativas evaluativos dedntica
“Y nosotros como que “Me parece que ella es “Como que no nos “Entonces el profesor tiene

nos sentimos mal asi” muy simpatica” ensefian casi nada” que ponerse estricto”
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Conclusiones

* Las prdacticas pedagdgicas presentan una estructura de clase completa, se formulan
preguntas, utilizacion de materiales y soportes diversos.

e Una tendencia fuerte hacia la alfabetizacion académica centrada en tecnolecto
conceptual, reforzada por una habla académica de caracter acumulativo; con una relacion
de dependencia absoluta del estudiante hacia el docente: escasa promocion de la
autonomia y participacion del estudiante.

e Se observa ciertas practicas cuyos géneros discursivos y habilidades se hayan
culturalmente mas ligadas a una disciplina que a otra (practica estreotipada).

 Escasa presencia de indicadores socioemocionales, especialmente de andamiajes,
predominando la explicitacion de lo que se espera y el reconocimiento de los resultados,
poco vinculados a la promocidn de aprendizajes (relacion con foco contenidista y evaluativo).

* Los estudiantes privilegian cuestiones de afectividad, alteridad, cercania, confianza y
emocionalidad en un buen profesor(a), produciéndose asi un desajuste de expectativas,
entre lo que ocurre en las aulas y lo que los ninos esperan de su clase.
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Conclusiones

 Comunicarse para aprender supone no solo atender a las cuestiones disciplinares
y cognitivas.

* Aspectos clave para el aprendizaje, como la atencidn, |la motivacion, la confianza y
la autorregulacién; asi como la autonomia, el pensamiento critico y la participacion,
dependen de las condiciones comunicativas que se generan en las salas de clase.

 Recuperar el abordaje integral de las condiciones comunicativas para el
aprendizaje, cognicion y emocion, no estan disociadas para generar dichas
condiciones, sobre todo desde las voces y puntos de vista de los estudiantes.

* Conceptos disciplinares, procesos y relaciones complejas requieren de andamiajes
y apoyos de diversos tipos, tanto cognitivos como socioemocionales.

 Reconocer en las y los estudiantes a un otro(a) distinto(a) y como un interlocutor
valido con sus propios puntos de vista.



¢Comunicarse
para aprender?

Lenguajes, emocion y

cognicion en el aula SEMINARIO

Proyecciones

e Relacionar condiciones comunicativas y resultados de aprendizaje.

* Profundizar en el analisis de datos, con resultados integrados y de
temas especificos.

* Proponer en proxima investigacion un piloto de intervencion para
formar profesores en las habilidades que permitan generar
condiciones comunicativas que permitan promover verdaderas
oportunidades de aprendizaje en las salas de clase.
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Imedinam@uc.cl
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DISENO PAUTA |
SITU

2015

CALIBRACION

REVISION DE
PARES
EXPERTOS

Marzo - abril
2016

APLICACION DE
PAUTA IN SITU

Grabacionesy
aplicacion de
pautain situ

2016

CODIFICACION
VIDEOGRAPH

CALIBRACION

ANALISIS DE PRESENTACIO

CODIFICACIONE

2017

DE RESULTADOS

ANALISIS DE

PRESENTACIO
DE RESULTADO

2018



INFORMACION BASICA DEL VIDEO

Pauta in situ

Fecha

Hara

B} CONTENIDO

Harz pedaghgicas seguidas

N2 de filmacian jen funcidn auna hara pedagigical

Duracidn de laclase

C} OBETIVO f HABILIDADES

Colegio

Cursa

BAzignatura

D} ACTIVIDAD CEMTRAL

Prafesad’a titular

CODIGOS POR MOMENTO DE LA CLASE

Prafasar/a reamplarante

DEVIENSION CATEGDORAAS E INDICADDRES

Cantidad de alumnas en lasala

D1 ALFASETIZACON
Profeor wE Teonoleto
ACADEMICH

) Concepitos (Mentifcor en Nsto, especificor en comentarios)

8] Procescs (Mdeabifcor en Msto, especifcor en comentarios)

asodada a

) Actitudes denticor en Msto, especicor en comentorios)

A Concepitos (dentifcor on Nsto, especifcor en comentarios)
Estuciante L

8] Procescs (dentifoar en Veta, especifcar en comentanos)
teoralect asodada a

) Actitudes Mdentificor en Mo, expeciicor en comentarios)

DESCRIPTOR DE LA CLASE
{CGDIGDS GENERALES PARA TODA LA CLASE)
A} TEMA

D3 ORGAMITACION

PARE ELTRAAID
Miodalicad de trabajo

&) Inchvickal

H] En parsa

C] Grupo pecpuetia (2 a0&)

DY) T o cursa

Digposicdn fisica de la

=l

&) Mess frontales

3] M=z en semidinoulos

€] Mizsas en grupos

O Fuera del aula

E] lugar atipioo dentra del aula {£): Susda, rincdn de lectura)




CODIGOS POR MOMENTO DE LA CLASE

Pauta in situ

DIMENSION

CATEGORIAS E INDICADORES

CATEGORIAS E INDICADDRES

Dl ALFRBETIZACON

Prodesor ws teoradecto

amodiada 3

A Conceptos (dentifoor o Meta, expecficar 0 comentorios)

3] Prooesces Sdentifcor en Mota, especificar en comentarios)

) Actitudes deatifcor en Msta, especificor en comentorios)

Estudiante L

Mmoo asodacs 3

o en Neta, expecficar o comentorios)

8] Procesce Mdentifcor en Mota, especificor en comentarios)

] Actitudes Sdentifcar en ¥

i, ERpECr £ COmEntarios)

02 ORGAMNTACON
PARA ELTRARAID

Sodalidad de trakajo

&) irecivaichual

d] En parea

C] Gnupo pecpuet®o (3 a 6]

O] Todo of owrsa

Dizpoeiddn fzica de la

zala

A Mems frontales

3] M= o sermibdroulos

C] Mesas on grupos

] Fuera del aula

E] lugar atipico dentra del aula §£): Suelo, rincdn de lecura)

D3, INTERACCIONES

Participacidn
A} Participacian
&n torna ala
e metica del
ohjetivo de

s

&1111

A12)2ald

Al | Participacidn | A13] La mitad del

wa rhal Brupa cursa

A14) La margaria del

Brupd cursa

A2 | Participacidn na sarbal

B} Participacidn @n borna a atras bemeas

]} Na hay participacidn

Prafesar &) Prafesara - tudiante
Direccidn del
B} Profezarfa— Cursa
hahbla
L] Prafesar’a— studiante @n privada
Ha formula preguntas
Farmula preguntas (May
Tipas A, B],
A} Tipas dé pragunta
b,
B} Preguntas con mediacidn
C] Preguntas sin mediacidn
A} Habla pedagdgica
Tipa de habla
B} Habla académica
desde lo sacial
€] Habla de identidad
&) Habla disputacianal
Tipa de habla de
B} Hahla acumulativa
aprandizaje
| Habls sxploratoria
Extudiante A Estudiante — Prafesar’a ean pabhica
Direccidn del
B} Grupa no anganizad o — Profesara
habla
] EBstudiante — Grupa cursa

Hao formula preguntas

Farmula preguntes [Marcar segdn correspanda)

A] Tipas de pregunta

Tipas A, B,

ahe

B} Preguntas con mediacidn

C] Praguntss sin med

icidn
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